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Strukturierte Reflexion
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„Stell dir vor, dass du mit einer befreundeten Person aus einem anderen Unternehmen auf einen Kaffee 
verabredet bist. Auf dem Weg dorthin bemerkst du, dass dich eine Situation, an der Du aktiv beteiligt 
gewesen bist, im Moment sehr beschäftigt. Die Situation hatte mit Selbstorganisation zu tun.


Die Situation hat dich ins Nachdenken gebracht, der Umgang damit nervt dich oder erfreut dich 
besonders. Du vertraust deiner Verabredung und möchtest das gern mit ihr teilen. Schildere die Situation 
hier in wenigen Sätzen - so wie du sie auch im Gespräch beschreiben würdest.“
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Die Situation

Beschreibe in ein paar Worten, wie du die Situation erlebt hast. Überlege dann


• Was für Faktoren haben unmittelbar zu dieser Situation beigetragen?


• Welche Aspekte dieser Situation möchtest du hier gleich genauer beleuchten?
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Deine Perspektive

Nimm dann diese fünf Aspekte in den Fokus:


• Was wolltest du selbst erreichen?


• Weshalb hast du so gehandelt, wie du gehandelt hast?


• Was hat dein Handeln bewirkt - für dich und andere?


• Wie hast du dich in der Situation gefühlt?


• Was denkst du, wie sich die anderen gefühlt haben? Woran machst du das fest?
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Das Umfeld

Jetzt schaust du dir das Umfeld noch genauer an:


• Welche Dataport-internen Faktoren haben dein Handeln geleitet?


• Welche Faktoren im Umfeld von Dataport haben es beeinflusst? 


• Welches Wissen stand dir in der Situation zur Verfügung?
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Wenn Du zurückspulen könntest

Stell dir nun vor, du könntest zurückspulen und die Situation nochmal durchlaufen:


• Was könntest du anders machen?


• Wie würde sich diese Handlungsalternative auswirken?
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Deine Erkenntnis

Im letzten Schritt wertest du deine Reflexion aus:


• Wie geht es dir jetzt mit der Situation?


• Was hat sich in deinem Denken und Handeln vielleicht verändert durch diese Situation?


• Was hast du durch diese Erfahrung hinzugelernt - persönlich, moralisch, faktisch oder als 
Gesamteindruck der Situation?


angelehnt an: Johns C (1995) Framing learning through reflection within Carper’s fundamental ways of knowing in nursing. 
Journal of Advanced Nursing. 22, 2, 226-234
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